新官上任N把火

2012年5月18日是太极大药房第二届见习店长培训的开训仪式，虽然很遗憾由于个人原因没有能够参加这个开训仪式，但是后面每次的培训中都有公司各个部门的领导来给我们讲解各个部门的职责，作为一个店长我们应该承担的责任，从每次的培训课中我能感受到公司各领导对我们寄予的希望。

通过近三个月时间的学习，第二届见习店长的学习即将结束，我们也即将走上或已经走上店长岗位，在这段时间里我也对店长这个岗位有了自己的理解：

作为一个店长要有足够的能力让你的员工信任你，要得到员工的信任不是光靠店长的权利让她们信服的，而是要事事为员工着想，以空杯的心态与员工相处，建立与员工之间的诚信这样才有利于门店工作的开展。这也就是我所理解的新官上任的第一把火。

新官上任的第二把火就是营造良好的门店氛围，这不仅包括门店布置氛围也包括门店上员工之间的工作氛围，一个良好的工作氛围可以激励我们努力工作，保持积极乐观向上的心态，一个中小门店总共大概就只有4到6个人，因此绝不允许员工之间有不和谐不团结的现象出现，要防止这样的事情发生首先作为店长就要起好带头作用，要团结店上员工有心一处想有劲一处使。

新官上任的最后一把火就是店长要有自我牺牲的精神，作为门店的店长门店的员工在很多事情上都是看你怎么做她们就跟着做的，因此公司安排的事情我们首先要有自我牺牲的精神尤其是牺牲我们的时间，现在公司正是缺人的时候很多门店的人手都不够，加上今年公司的培训又特别多，所以就会占用我们很多的工作以外的时间，店上员工有意见也是正常的，但是最为店长我们应该要做好榜样，不能在这些事情上斤斤计较。

       以上就是我通过这段时间的学习加上在门店工作中遇到的问题所总结的“三把火”，或许我在工作中做得还不够好，但是我会在自己的工作领域尽自己最大的努力做好自己的工作。
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