  2012年温江和盛店7月工作总结和8月工作计划

           第一部分7月工作总结
一：门店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	温江和盛店
	3.7
	3.76
	0.27
	0.04
	0.9
	1.07
	43
	34.25%


二：措施执行落实情况：

1. 7月总销售完成情况101.62%，超出公司月计划目标，较上月下降了8.27%，交易笔数1090笔，客单价34.48，交上月相比，交易笔数下降1.8%，客单价下降了6.5%，总体销量比上月下降了，主要表现在医疗器械和保健品类，6月医疗器械方面买卖了一个血压计和两个助听器还有一个拔罐器，保健品方面：钙，蛋白粉等都有所下降了
2. 7月新增会员43人，会员消费金额1.29万元，占比34.25%，比7月下降了11.6%，争取在8月加大力度的宣传会员权益，让更多的顾客成为我们的会员，认真做好会员的维护，提高会员的使用率和消费金额，增加会员销售占比。

3. 本月集团品种完成1.07万，完成率119.2%，较6月上升了18.75%毛利3225元，毛利率30.06%，争取在8月中能再有所提升。

4. 7月中药实际完成了0.04，任务完成率14.81%，因7月中药花茶缺了很久的货，所以比6月销售金额有所下降，在8月我们会加强中药饮片的联合搭配用药，再丰富一些散装中药的品种。备好充足的货。
第二部分 8月工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	温江和盛店
	3.7
	
	0.28
	
	0.9
	
	50
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


二、门店增量措施（1----3点）：

1  因天气炎热，所以要抓住每一个进店的顾客，多和顾客沟通，在沟通的同时发现顾客潜在需求，平时多讨论和互相学习新团促的搭配，在销售的时候能多灵活应用，更深入的说服顾客，这样既能提高客单价，也能在炎热天气的条件下抓住每次销售的机会，提高总销量。同时在提高销售的同时能组合效期，做到两手抓，两不误。

2   继续保持散装中药的搭配销售，认真学习常用中药的功效，对于平时顾客需要的中药饮片积极调货和备货，丰富中药袋装，加大宣传中药保健的知识，丰富中药夏季茶饮包装，发现市场的需求，找到对应的茶饮方，满足顾客的需要。
3  加强保健品的学习，了解每个保健品的优势和卖点，学习搭配销售，在销售药品的同时能联系起保健品的功效，根据自己的专业知识来说服顾客，提高他们的保健意识，让顾客接受，而不仅仅是钙，蛋白粉之类的，
4   尽量丰富T类和abc类品种。
温江和盛店
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