
太极大药房2012年7月培训工作总结及8月计划
总结：
一、常规疾病培训
组织完成了血液系统常规疾病培训，其中包括贫血、紫癜及白细胞减少症的临床表现（中医辨证）及处方配伍等医药学专业知识。
二、片区培训
    根据常规疾病培训内容，各片区培训专员对本片区所有营业员进行与门店日常销售相关联的培训。
    三、厂家培训
    15家医疗器械重点门店人员（大部分为门店店长）参加了由罗氏血糖仪的工作人员组织开展的关于糖尿病知识、血糖仪的使用及关联销售等知识的培训。
    四、见习店长培训
    完成了第四届见习店长第五次培训课程，主要内容为盘点流程及门店各项报表分析。
    五、门店检查
    和王晓燕经理按照路线安排完成了崇州及光华片区部分门店的检查工作。
计划：
一、常规疾病培训
    继续进行常规疾病培训工作的开展，8月份主要完成生殖系统常见疾病的辨证及配伍知识的培训。
    二、片区培训
    在完成对营业员进行专业与销售相结合的培训的基础上，加强对片区培训专员的监督，并要求片区培训专员加强联合用药方面的知识讲解。
    三、根据ABC及T类目录，联系厂家进行产品卖点知识及联合用药相关知识的培训。
    四、见习店长培训
    进行见习店长剩余课程的培训，争取在8月份结束本届见习店长培训班的培训工作。
五、门店检查
    继续按照安排进行门店检查。
问题：
1.门店员工对于培训内容的实践能力有待提高
2.门店员工对于专业性较强的常规疾病知识学习热情度不高

