  2012年新园店7月工作总结和8月工作计划

           第一部分工作总结

一：新园店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	新园店
	7万
	53975.55元
	1200
	729.3元
	12000元
	11299.05元
	20
	18.5%


二：主要工作及增量措施执行落实情况：

1、新园店坚持每天要求收银员提醒每位顾客出示会员卡，无卡说服办卡，提高会员卡使用率。每次活动都加大力度宣传，加强药品组方的培训学习，力求销量有所上浮。

完成情况：本月由于天气情况及假期部分顾客外出旅游而导致销量下滑。7月新增会员20名，每月都会将会员对门店发展的重要性给每位员工强调，收银台人员接待顾客时都询问了有无会员卡，没带卡的尽量查出卡号积分，无卡的人员尽量宣传会员权益争取其成为会员，会员消费金额占总销售的18.5%，较以往%有所下降。店员对药品组方也有所提升。

第二部分工作计划

一、新园店计划指标：8月计划 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	新园店
	7万
	
	1200元
	
	10000元
	
	100张
	40%


新园店增量措施（1----3点）：

1.了解周边竞争对手的销售促销活动及药品价格，做出对策。

1.加大力度发展会员，争取让每一位会员都成为有效会员。  

2.加强店员的病种组方学习力度，销售技巧。

3.每月的活动尽量宣传到位，力求周边几个社区都知晓。

