                  怎样做团结

各种产品在市场上竞争越来越激烈，为了药品在市场上站住位置，我们应发展零售药店做团结，销售这类产品一般都为：非处方药、中药饮片、保健品等，它们的程序又分为：售前准备，售中实施，售后服务这三个阶段：
 1.　售前准备
     　给顾家销售自己的产品：首先需要比如样品、商品销售画册或DM单、商品报价单、购销合同、名片等；其次对目标消费群的确立，药店要通过分析自身商品的性价比、所处地理位置、与竞争对手的优劣比较等因素综合确定最终目标消费群。最后药店应针对不同的目标消费群体，设计不同的商品组合结构和梯次价格体系，保证一定的综合毛利。选拔销售能力较强的人员成立团购小组，专门运作团购。
　2.　售中实施
     A: 有效宣传  通过店内宣传、DM单等形式将团购商品和团购信息向目标消费群体进行发布；B:与目标消费群建立关系  首先通过DM单和制定有针对性团购建议书与目标消费群建立联系；其次拜访目标消费群，重点客户采用登门拜访，普通客户采用电话拜访 ；C: 双方建立关系后，就要为团购业务进行谈判。谈判就是要将商品的服务、价格、质量、生产厂家、数量、生产日期等进行信息沟通，最终达成一致;D:双方在团购商品谈判达成一致后，需要签订购销合同，保证双方的合法权益。合同里面要标注清楚标的、付款时间、付款金额、送货服务、是否需要分装等具体事而且还告之发票不是由连锁门店开，是由连锁公司来开。

　3.　售后服务
      与目标消费群建立关系以及发生团购业务后，团购实施人员需要巩固与其的关系，相互增进沟通，登门拜访.形成长期不变的忠实的顾客。 

   总之：团购销售不能与零售销售相比，这不仅“万事俱备”，还要有东风，凭借每个销售人员的聪明才智，一定会把团结做成功的。努力.加油！                
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         关于安全培训
1、 员工要“三懂”、“三会”、“三能”
答：“三懂”即：懂得本岗位生产过程中或商品性质存在什么火灾危险；懂得怎样预防火灾的措施；懂得扑救火灾方法。
“三会”即：会使用消防器材；会处理危险事故；会报警。
“三能”即：能自觉遵守消防规章制度；能及时发现火灾；能有效地扑救初起火灾。
2、ABC干粉灭火器的使用方法和检查方法。
  答：使用方法：1:右手提着灭火器到现场
2：除掉铅封
3：拔掉保险销
4：左手握着喷管，右手提着压把，站在上风区
5：在距离火焰2.5米左右的地方右手用力压下压把，左手拿着喷管对着火焰根部进行扫射。
检查方法：1、平时应放置在干燥通风的地方，防止干粉受潮变质；还要避免日光曝晒和强辐射热，以防失效。


　
2、存放环境温度在—10~55度C之间。

　　

3、进行定期检查，如发现干粉结块或气量不足，应及时更换灭火剂或充气。 


　　 

4、一经打开启用，不论是否用守，都必须进行再充装，充装时不得变换品种。


　 5、灭火器每隔五年或每次再充装前，应进行水压试验，以保证耐压强度，检验合格后方可继续使用

