      2012年6月工作总结和7月工作计划

           第一部分工作总结

一：门店任务完成情况：（单位：万元） 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	滨江东路店
	11.1
	87538.61
	1.24
	1.36
	1.46
	1.3
	83
	35.6%


二：6月措施执行和落实情况：

1、措施： 依旧坚持办理会员卡，会员消费占比有所上升
   完成情况：上月27.1%升到35.6%
 2、措施：中药备货充足，因此销售量增大   
完成情况：计划任务1.24万元，实际完成1.36万元
3、措施：尽量备齐夏季热销产品， 
   完成情况：因为端午节放假，而有两周没来货，导致许多产品卖完后没货，降低销售数量
第二部分工作计划

一、重点门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	滨江东路店
	11.1
	9
	1.2
	
	1.41
	
	95
	36%


2、 销售突破口，自身门店的定位：

（1）药房周边竞争对手情况，要求门店周边有几家就写几家（定位、品种、价格、会员权益、促销活动）

     在1000米的范围内有2家药房：
瑞康大药房：会员天天会员价：满100实得120，满200实得240，会员日对积分双倍返券，积分满200凭会员卡每月免费领取精美礼品一份。
（2）影响本店销售的因素分析（品种、价格、人员、会员、组方销售（客单价、客流量、裸卖率）、活动、定位、绩效）
1．6月底客单价比上月有所下降：3.19%
 因素：缺货：由于公司对品种进行调整，导致许多货品缺货。
2．由于毒胶囊事件，导致货品严重缺。
3．活动期间，由于不积分，导致有部分顾客流失，希望以后没有达到活动金额的，可以积分
三、需解决的问题：

1.换钱箱，钱箱会经常自动弹出。

2.换键盘，键盘点按键有部分已经失灵了。

