城南片活动总结

满78送钙，满118送ce的活动在我片区主要情况如下：

A  门槛设置：

1、日销售在3000元以上的门店认为活动门槛设置合适，提高了客单价。
2、日销售在3000元以下，1500元以上的门店认为满78送**的门槛设置合适，118送**稍高。

3、日销售1500元以下的门店，认为门槛高，活动效果不理想，建议活动应以买省及打折为主。

B  会员反应：

每次活动都给相同会员（重点会员）打电话，且每月至少1次，会员觉得很反感。目前导致有顾客填写会员信息时不愿留电话号码，或者看到要填电话号码就放弃办理会员卡。

活动期间新增的会员是我们潜力顾客，也可能会成为我们的忠实顾客，这需要我们

      1、 提高服务水平。
2、定期针对会员搞活动，让会员感到真正的实惠。
