新乐中街             店活动总结
活动性质：公司活动 

活动时间：2012.6.1------2012.6.10.
活动主题：  买赠活动                     

主要活动内容： 满78送78液体钙  满118送118维生素                                                     

1、 数据分析

1、 活动期间与上月同期数据对比（Eg：2012年5月1日~5.10日与2012年6月1日~6.10日数据对比）
	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	411
	55.14
	22662.84
	6429.1
	29.5
	52.79

	上月同期数据
	456
	47.37
	21603.05
	6903 
	32 
	44.29

	对比结果（%）
	（活动-上月）/上月*100%
	 （活动-上月）/上月*100%
	（活动-上月）/上月*100% 
	（活动-上月）/上月*100% 
	活动-上月 
	（活动-上月）/上月*100%


2、 活动期间与活动前一周数据对比（活动前一周的数据是指活动开始日往前推活动天数的那天起为准。
	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	411
	55.14
	22662.84
	6429.1
	29.5
	52.79

	一周前数据
	489
	44.21
	21622.2
	6394.5
	30
	46.62

	对比结果（%）
	（活动-上月）/上月*100%
	 （活动-上月）/上月*100%
	（活动-上月）/上月*100% 
	（活动-上月）/上月*100% 
	活动-上月 
	（活动-上月）/上月*100%


3、 活动期间新增会员     15   人
4、 活动期间送出赠品或券的数量以及剩余实际数量

	赠品名称

	送出数量

	

	剩余数量

	


一、满78送千林维D钙，满118送千林维C加E，设置的门槛比较适中，在常见病价钱的基础上，让顾客买满78，客服容易接受；比较适宜本店。
二、活动期间新增会员7个，这期间会员的增长主要是本店营业员详细介绍，以及在满赠活动的利益和会员优惠的条件下促使的。新增的会员是我们潜在顾客，也可能会成为我们的忠实顾客，这需要我们:

      1. 提高服务水准，充分利用企业强有力的服务平台支持。

     2.要想提升客户忠诚度，我们还必须尽量提供其他一些“增值产品或服务”，让客户得到“额外”价值。

3.定期针对会员搞活动，让会员感到真正的实惠。
三、活动效果整体宣传效果大，体现了搞活动的意义，不仅提高了客单价，提高了销售量，也让顾客真正意义上觉得实惠，对本次活动比较满意，同时也提升了顾客对本店、甚至于本公司的印象。
四、建议及意见！

定期搞具有实际意义的活动，能让会员享受真正的实惠，而不只在乎活动的形式。

