一、手工请货范围：

1、长期不来货（无库存且在前三个月也无销售，但确需经营的品种）；

2、前三月有销售记录，但已经被禁请的品种（含新老系统ID,全局重复ID,厂家换规格），门店可在请货当日，先使用功能《禁请品种销售查询》（功能ID:400844）里查询禁请品种的销售情况，若禁请原因为未在经营目录里、同质商品清理或厂家停产，对这些品种不再请货，若禁请原因为老系统ID禁止使用,全局重复ID,厂家换规格，则在《货品基础数据（门店）》功能中找到对应的货品ID进行对应数量的手工请货。

3、临时的顾客大宗购买（请在对应的请货单细单上注明“大宗购买”），情况紧急的报品管部陈柳处。
4、门店新品：指公司已经营但本店未销售过的品种（请在对应的请货单细单上注明“本店新品”）
5、库存报警计划数量较少（1-2），不能实现可持续销售的品种。
二、手工请货相关要求

1、手工请货时，如果所请货品种的大类是除中药材及中药饮片外的品种，但货品无ABCD标志，表明是我公司不能经营的品种，必须删掉，不能请货。如有违反规定的，按照公司相关规定处以50元/个品种罚款。确有需要，请以门店新品需求格式报品管部。

2、门店不得在手工请货中大量添加T类和ABC品种。针对新的ABC品种，品管部已进行必备品种目录维护，其中常规品种基础数量均在5个及以上。

3、对于门店近期反映的季节品种缺货，品管部已将部分品种进行必备品种维护，必备数量足以满足大多数门店1个月的销售，门店不得单独在手工计划中增加。如遇临时团购按第4点执行。

4、门店店长对自己门店的手工计划负有全面责任，后期造成滞销或效期由门店自行负责。
三、请货条数：除总店外每个门店的手工条目均增加10条，手工请货时，门店应根据实际情况，慎重填写品种及数量，严格按照手工计划要求添加，且不能超过每个门店自己的手工请货条数（见附件门店手工请货控制条数）。若因经营需要，超过了自己门店的请货控制条数，门店不能自行确定手工请货单，必须在要货计划当日报品管部陈柳处，品管部核实后对手工请货单进行确定。未经品管部电话通知超过手工条目限制的，仓库一律不予配送，责任由门店自行承担
注意：季节品种如出现缺货情况（一个周期内没有到货的）可直接报业务部王燕或品管部陈柳处。
