      红星店4月工作总结和5月工作计划

           第一部分工作总结
一：门店任务完成情况： 
	月份
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新增会员人数
	会员消费占比

	4月 
	28.5
	25.84
	15
	
	2
	1.84
	226
	46.8%


二：4月工作总结：

1、价格调查。
   完成情况：完成一次，发现价格方面杏林药房优势比较大。比如：三九胃泰颗粒（有糖）：4.50元，北京降压O号（10s）：2.80元。发现西南药业的阿奇霉素片卖18.50元/盒，所以当时就将此情况上报片区主管及西南药业厂家，进行跟踪调查之后停止了杏林及圣杰药店的供货处理。目前阿奇霉素杏林已经调回原价27元。
2、关注杏林药房的情况。
   完成情况：在月末开展了一次五一节活动，主要内容是满68元返20元劵。还有一些特价商品，比如施慧达，金嗓子。施慧达23.80元，金嗓子1.20元，小瓶的急支糖浆1.80元。
3、提升交易笔数。
   完成情况：上月交易笔数：5555笔，这月交易笔数：5644笔，增长了1.6%。通过收银台的一句话服务，增加了会员的办理，且增加了会员的使用率，所以在一定程度上提升了交易笔数。
第二部分工作计划

一、门店计划指标： 

	月份
	总销售计划指标
	中药计划指标
	集团计划任务
	新增会员人数
	会员消费占比

	5月
	28.5
	17
	2
	120
	50%


二、门店增量措施（1----3点）：
1.增加我店的交易笔数：

要求平均每天达到220笔。目前平均日均销售为：7952元，日均笔数：171笔。要日均销售达到9500元才能完成任务，以目前客单价46元，至少要达到每日210笔。
2.抓员工销售。

中药围绕这次毒胶囊事件，抓住中药的商机，在提高我店的服务上，进行引导式中医中药销售。用POP进行宣传相应的精品中药的配方。

3.加大我店非目录品种的销售。

将品种分配到人头上进行搭配销售。使这一部分的品种实现快销快解决。在降低库存的同时也在逐渐去适应新的销售模式。在6月30日前最大限度的将我店非目录品种的123个品种，487个货品销售完。
三、需解决的问题

