      2012年5月工作总结和6月工作计划

           第一部分工作总结

一：门店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	滨江东路
	11.1万
	89444.43
	1.2万
	15837.35
	1.41万
	14134.52
	80
	27.10%


二：4月措施执行落实情况：

1、措施：坚持办理会员，会员消费占比有所上升。
   完成情况：上月25.55%上升到27.10%
2、措施：中药贵细备货充足 销量上升
   完成情况：中药计划1..2万，实际完成15837.35
3、措施：仓库来货率低 有2比团促要夏桑菊都货不够，藿香正气液10支已经缺货20天
   完成情况：销量与上月相比少卖1986.
第二部分工作计划

一、重点门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	滨江东路
	11.1万
	
	1.24万
	
	1.46万
	
	80
	


2、 重点店增量措施（1----3点）：

1.坚持办理会员卡.维护老顾客，建立新顾客群；定期回访老顾客电话or上门拜访：

2.争取开发店外销售，发展大量团购客户，增加销量；特别是夏天清凉配方一定要备有货；

3.争取多搞活动吸引顾客。清凉饮料在我店也有销售，入夏后会销售更佳.
三、需解决的问题：

1. 挂吊旗杆几时可以安装好？

2. 人员问题 促销不给力，建议要一个懂药品知识的人员.

