      2012年龙泉锦绣店3月工作总结和4月工作计划

           第一部分工作总结
一：龙泉锦绣店任务完成情况： 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	龙泉锦绣店
	5万
	44704.29
	3000元
	460.33元
	0.65万
	0.71万
	86
	25.51%


二：主要工作及增量措施执行落实情况：本月销售有点下滑，主要是天气转热，中药我们这边只能卖一些泡茶的中药，但是很多人都觉得绵阳袋装的比较多，后来就写了一些散装的，包成五元一袋的，放在收银显眼位置，看能刺激顾客的消费不。
注：以上只是给举例给大家看，请根据门店实际情况总结工作及增量措施。
第二部分工作计划

一、龙泉锦绣店4计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	龙泉锦绣店
	5万
	
	3000
	
	6300
	
	80
	40%


二、龙泉锦绣店增量措施（1----3点）：1.做好收银一句话服务。2.在消费的顾客中看是否有团购的顾客。3.做好重点客户维护。

三、需解决的问题：夏天已经来临，我们需要一个体重秤。
