
太极大药房连锁有限公司

员工晋级申请表

	姓 名
	谭凤燕
	性 别
	女
	出生年月
	1984.12.
	学历
	
中专

	所在部门
	崇州九龙店
	岗 位
	营业员
	现岗位 级别
	0.8
	欲升岗位

等级
	0.9

	参加工作时间
	2010.12
	现奖金 系数
	0.8
	现持技能职称证书
	

药品购销员证

	工

作

简

历
	时 间 
	就职单位
	岗位（工种）
	工作内容

	
	2009.8-2010.11
	保太和药房
	营业员
	收银想，销售

	
	2010.12-至今
	太极大药房
	营业员
	收银，销售

	
	
	
	
	

	
	
	
	     
	      

	申请事由


	目前系数为0.8，申请为0.9
                                        申请人：谭凤燕
                                                      2012 年2 月   25 日 

	所在

部门

(门店)
意见
	同意申请

店长签字：   吴敏  2012 年 2   月   25日       部门经理：            年    月    日



	分管

领导

意见
	                                          负责人：

                                                         年    月    日

	公司

人力

资源部

意见
	                负责人：

                                                      年   月    日                     


四川太极大药房连锁有限公司

员工晋级自评表
所属门店： 崇州九龙店       
岗位名称： 营业员           
员工姓名：    谭凤燕        
一级考核者：          

二级考核者：          
年  月  日

填表说明

一级考核者为门店店长，二级考核者为营业部片区主管或经理。

“门店目标贡献”一表中，“年度工作目标/专项工作”一栏已提炼出本门店的主要的年度目标和专项工作，可以自己补充。员工根据自己在门店年度工作目标中所承担的项目和角色来填写。

 “个人发展期望”项目中，可以提出本人具体的发展目标与方向，需要部门提供的支持与配合，希望参加的培训项目和学习计划等。

填写完本表后按规定的时间交本人的一级考核者

关于员工的四个考核要素的比例分配：原则上业务性质相似的员工比例应相同，个别员工因工作性质的特殊可以例外。比例分配以《四川太极大药房连锁有限公司绩效管理办法》规定为依据。 

	1．本人对门店目标的贡献

	与本人有关的部门目标/专项工作
	本人贡献说明

	销售任务
	我店今年销售任务为20万，毛利率为32.5%毛利额为7万，重点品种任务：补肾益寿每月2瓶，惠菲宁（大小）3瓶，连花清瘟胶囊20盒，日夜百服宁10盒，感冒灵胶囊10盒等，积极配合店长和同事，努力完成任务，做好本职工作，努力提高我店销量，增加效益。


	客户服务工作
	争取多办会员，增加会员消费占比，抓会员就是抓销量，把顾客当成朋友对待，尽自己能力为顾客解决问题，如遇顾客需要，而我们店没有的品种，积极为顾客查询，调货，尽力做到让顾客满意，多学习专业知识，更好的为顾客服务，耐心仔细回答顾客提出的各种问题，树立“客户第一”的销售理念。


	团队建设
	我们团结在店长周围，服从店长的安排，认真，努力做好本职工作，要把团队建设，必须要有大局意识，协作精神和服务精神，奉献精神，不要计较个人得失，共同努力完成公司分配任务，争取销量翻倍增长。


	日常管理


	每天上班先更换工作服，整理仪容，清洁商品，整理货品，价签，正式营业，收发邮件，以饱满的精神状态投入一天的工作，微笑面对顾客，树立安全意思 ，质量意识，收银柜营业款满500元大额时必须将大额的营业款转移入保险柜中保管，并做好交接工作，打烊时做好防火防盗安全工作，做一个落实型的员工，把每一项工作都当成事业去做


	……
	


	2．个人表现与发展

	项  目
	详细情况

	近一年内

参加的培训
	培训课程名称
	培训时间
	培训学时

	
	消防安全培训
	2011.7
	半天

	
	常规疾病培训
	2011.8
	半天

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	担任新员工导师
	新员工姓名
	辅导时段

	
	
	

	
	
	

	年度内出勤
	有无请假
	有无迟到、早退
	有无缺勤

	
	有
	（无）

	有
	（无）
	有
	（无）

	年度内担任

内部讲师


	主讲课程
	授课对象及人数
	讲课时数

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	非专业性活动获奖情况
	获奖项目
	获奖时间
	举办单位

	
	
	
	

	
	
	
	


	3．本人工作待改进之处

	学习专业知识，多参加培训，多熟悉药品的用法，用量，准确药品摆放位置，加强病种处方的用药，提高销量，加强顾客的消费意思，多问，多看，多学，多讲解，让顾客满意我的工作，多熟悉系统操作，多锻炼，希望能更快的熟悉掌握整个操作系统。


	4．工作展望（未来一年）

	主要

工作

目标
	努力做好本职工作的同时，努力学习抓紧销售，完成公司的销售任务，以安全有效的用药作为自己的职业道德要求，全心全意为顾客服务，以礼待人，热情服务，耐心解答问题，为患者提供用药的保健知识，在不断的实践中提高自身素质和业务水平，让患者能够安全，有效，稳定的用药，用自己所学知识为公司创造更多的效益。


	个人

发展

期望
	    做好本职工作，积极参加公司的培训，多增加知识为公司提高销量，创造效益。

    希望公司能提供更多的培训机会，让我们能学到更多的知识，为顾客提供更好的服务服务质量。



本人签名：   谭凤燕                    时间：2012.2.25

2

