       温江同兴东路店千店店长会议改进意见

1、丰富商品：现在我店品种1700个，品种目前还不齐全，货品部丰富饱满店堂陈列还很空旷

2、提升员工专业水平：结合公司病种组方用药的培训学习，能在培训后彻底消化吸收，能够真正学以致用，为顾客买了药起到好的疗效，治疗好顾客的病，得到良好的口碑。

3、精细会员维户会员、开发新会员：使会员成为稳定的客户群，对于新店很重要。

4、服务态度：做销售的服务态度很重要，不管是什么阶层的人，服务不好，肯定印象就不好，就不想在你门店消费。所以顾客不仅买的你药房的药，而且买的是服务和态度。

做好市场调查：积极反馈信息。
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