      2012年玉双路店3月工作总结和4月工作计划

           第一部分工作总结
一：门店任务完成情况： 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新办会员人数
	3月会员消费占比
	2月会员消费占比

	门店
	89000
	82817.01
	6200
	6052.89
	15000
	14603.62
	105
	24.85%
	25.21%


二：3月措施执行落实情况：（增量措施完成情况或与销售有关的措施）
1、3月会员消费占比比2月降低了0.36%，主要由于3月的两次活动对会员占比有影响。
2、3月总销售较2月有所增长，毛利较上月下降0.46%。
3、春季季节性品种配合POP、爆炸签作重点陈列，配合收银台一句话服务重点推荐，效果明显。
第二部分工作计划

一、片区及片区重点门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	门店
	89000
	
	4800
	
	14000
	
	120
	35%


二、片区门店4月工作重点

1、继续抓会员消费占比，收银员提醒顾客出示会员卡积分并提醒积分返券，抓好老会员维护，搞活动前短信通知。
2、抓好夏季团购，要求店内人员在4-6月内每人至少联系一单团购。
三、需解决的问题：

1、开通POS机
2、上几位诊所医生

