      2012年双林店3月工作总结和4月工作计划

           第一部分工作总结
一：门店任务完成情况： 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新办会员人数
	2月会员消费占比
	1月会员消费占比

	门店
	18万
	177630
	2.66
	14511
	26666
	34724
	260
	31%
	33%


二：3月措施执行落实情况：（增量措施完成情况或与销售有关的措施）
3月较2月来看 ，来客数上涨了190笔。

天气转晴对于我们这种不是社区店的门店来说有一部分的优势，门店外的人流量增多后进店消费人数也有所上涨并且上月我店重点猛抓服务，对进店的顾客我们都做到了微笑服务礼貌用语收银台一句话关怀等等只要是顾客提出的合理要求我们都尽全力的满足。
充分利用厂家驻店销售能力，基本上在活动期间每天都有1~2个厂家在店上，大大增添了卖场的人气
第二部分工作计划

一、片区及片区重点门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	门店
	
	
	
	
	
	
	
	


二、片区门店4月工作重点
1.充分打造夏季避暑药品端头盒pop海报宣传，提前灌输顾客避暑意识

2.重点抓4月的7天买省活动，可以和店外活动联系起来邀请厂家

三、需解决的问题：

