      2012年龙潭西路店3月工作总结和4月工作计划

           第一部分工作总结
一：门店任务完成情况： 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	新办会员人数
	2月会员消费占比
	1月会员消费占比

	门店：龙潭西路
	10.8万
	8.69
	0.3
	0.37
	1.3
	1.6
	85
	41.3%
	33.5%


二：3月措施执行落实情况：（增量措施完成情况或与销售有关的措施）1.季节性中药配方与销售，门店在收银台进行一句话服务销售，、至今效果较明显。
2.门店坚持做好了效期品种管理与销售，目前门店效期产品销售比较理想。

3.门店对糖尿病老会员进行了筛选，对其做了电话和门店现场的蜂产品的介绍销售。取得了蜜语花香销售的较大进步。
第二部分工作计划

一、片区及片区重点门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	门店
	10.8
	
	0.33
	
	1.3
	
	100
	45


二、片区门店4月工作重点
 1.主抓时机，积极的组织门店员工到周边企事业单位进行店外销售。

2.组织门店员工对保健品知识的学习，力求客单价和毛利率的上升
3.对门店布置重新规划，在现有的基础上要更加的丰满新颖，以吸引顾客进店
三、需解决的问题：

1.随时间推移，夏季即将到来，为保证门店要药品安全现申请安装遮阳窗帘。（门店当西晒）
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