学习千店店长会上发言的改进意见

优秀店长的经验分享让我认识到自己的不足，无论是现场的自信心还是平时工作中那股拼搏的精神都值得我学习。为了门店更好的发展，首先要改进自己的缺点，学习别人的优点，更要了解竞争对手的信息，知己知彼，百战不殆！
为充分学习集团千店店长会上发言店长的管理经验和销售技巧，取长补短，从而进一步加强我司门店管理及品类管理，按公司领导要求，结合各门店实际情况提出一下5点改进意见，并加以落实。

1. 陈列：协助门店把货位货品陈列丰满整齐，重点品种陈列突出，吸引顾客眼球。
2. 会员管理：在客服部的指导下，各门店已对会员进行了档案管理，并对重点会员进行了重点维护和分析。

3. 价外收益：门店上所有的价外都有公司统一谈，门店只执行，希望在年底公司能给门店反馈一个价外收益表，让门店清楚费用情况。

4. 店面的整体布局（十二桥店），在集团公司领导和本公司领导的指导下，已对十二桥店的整体布局进行了调整。
5. 人员状况：在工作时店长把优秀店长的那份责任与奉献带动店员.什么是一店之长？什么是团队？在以后的工作中我们还要不断的灌输，不断的培养，让每一位店长和店员都成为任劳任怨，兢兢业业，有销售意识，创新意识的“一家之长”。
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