      2012年崇州金带街店2月工作总结和3月工作计划

           第一部分工作总结

一：门店任务完成情况： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	崇州金带街店
	10.1万
	94007.96元
	5千3
	3875.63元
	1.5万
	19128.85元
	140人
	47.37%

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


二：措施执行落实情况：

1.2月总销售完成情况达97%，未完成公司2月计划目标，争取在3月中多加大宣传，提高联合用药和“病种组方”用药，疗程用药，增大收银台服务一句话销售，提高总销售。

中药完成情况73.1%，离目标计划相差甚远。在春季来了，增加春季养生茶和中药保健配方的精装饮片销售，搭配养颜降脂组方进行宣传销售，以提高中药销售。

会员消费金额44534.47元，占比47.37%，未达到公司要求的50%，争取在3月销售中加大对老会员的维护和新会员的办理，提高会员的使用率和消费金额，增加会员销售占比。
本月集团品种完成达127.5%，毛利5500.4元，毛利率28.75%，完成情况良好，争取在以后工作中继续保持增长，每月都完成任务。
5.1月新增会员59人，2月新增会员140人，同比增长了137%。
第二部分工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	崇州金带街店
	10.1万
	
	7千
	
	1.5万
	
	200人
	50%

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


门店增量措施（1----3点）：
1.加强日常管理，特别是抓好基础工作的管理；各项工作落实到每个人身上，大家分工合作的完成公司各项指标。
2.加大员工的培训力度，全面提高员工的整体专业知识；加强重点品种的学习，每个学习阶段的进程一定要跟进，随时抽查，并学习指导。 
3.多做宣传，借助社区活动，多宣传公司企业文化和企业理念，让更多的人了解太极大药房，深入太极大药房。在社区活动中尽最大能力的发展新会员，维护老会员。
4.多关注周边药店经营情况，观察陈列，货品展示等，吸取一些好的方案

5.加大任务品种（Ａ推Ｂ推Ｃ推）和各单独考核任务品种的销售，全力完成每月任务品种。
6.加大中药销售，春季养生茶和养颜降脂配方自装袋，中药饮片，中药贵细联合药品销售。

需解决的问题：

我的1月报账单据还没有报完，已经统计给营业部发过去了。

希望每月报账速度快点，不然下月去交费用些，日子过的紧巴巴的。

店长门店重点品种提成分配是否可以比营业员增加点，店长1.1的系数，营业员1的系数，很多店长想到自己每月比营业员付出那么多，还每月要垫门店开资费用，工资没有什么差距，工作量却差别很大，心里觉得有点不平衡。这也是现在很多人都不愿意当店长的原因。

