      2012年崇州中心店2月工作总结和3月工作计划

           第一部分工作总结
一：门店任务完成情况： 
	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	崇州中心店
	20
	20.46
	1
	0.95
	4.14
	4.2
	175
	63%


二：措施执行落实情况：

1、 强化管理提升了销售人员积极性，服务态度。

2、 完成2月2次社区活动。

3、 通过一句话服务，会员销售占比达到63%

4、 完成中药贵细摆盘调整，正在调整中药饮片。
第二部分工作计划

一、门店计划指标： 

	门店
	总销售计划指标
	总销售实际完成
	中药计划指标
	中药实际完成
	集团计划任务
	集团实际完成
	会员人数
	会员消费占比

	崇州中心店
	22
	
	1
	
	5
	
	150
	65%


二、门店增量措施（1----3点）：
1、利用现有赠品每周做小活动。
2、加强学习重点品种及“病种组方”提高销售。
3、做好一句话服务，提高顾客再次消费。
三、需解决的问题：

