外北街店2012年1季度总结及2012年2季度工作计划

一、2012年1季度主要销售数据

	
	总销售
	毛利
	毛利率
	客单价
	交易笔数
	会员占比
	公司团促
	集团团 促

	2011.4季度（元）
	29356.48
	10717
	35.88%
	25.5
	1152
	44%
	7842.85
	5495.86

	2012.1季度（元）
	37216.5
	13124.42
	35.27%
	29
	1283
	40%
	10268
	7681.74

	同比增长（%）
	26.7%
	22.4%
	-0.61%
	4.5
	11.4%
	-4%
	31%
	39.7%


分析：按全年30万任务，一季度应完成7.5万实际完成37216.5元，在销量团促交易比数有一定的增长，但离目标任务还有很大的距离，需要更加努力，由于前面药房开通社保刷卡，会员有所流失
二、1季度工作总结：                                                             

A.公司组织的培训联合用药，起到一定的作用让销量有一定的增长
B.公司每月的活动能促进一部分顾客的消费
C.每月的社区活动给社区大力宣传太极的文化取得一部分顾客的信任
二、控制费用增长，提高毛利额，提高利润的主要措施
1尽快把另一半铺面出租，节约铺面费用

2尽量用高毛利品种代替其它低毛利品种

3加强联合用药销售，及推荐按疗程拿药
4
三、2012年2季度工作计划

（1）搞好店内上下的气氛，做好社区活动。
（2）按人头下达效期处理办法，促进店内效期的销售
（3）维护好重点会员，建立铁杆会员。

（4）加强营销工作，提高毛利，抓住每一个进店的顾客，提高客单价
四、二季度增效节费措施以及经营工作需要公司解决的问题 
1）节费措施
1 清理效期及滞销品种，把效期落实到人头上。
2控制店内库存，调整品种结够，不要让货品滞销导致库存的积压影响资金流动
2）需解决问题
1 希望公司能提高来货率，提高门店的销售量

2希望能再给我们增加一名营业员

3 希望尽快开通社保
4希望能给我们配备一些免费赠品，在做活动的时候给顾客品尝，做一定的宣传
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