活动宣传几大要素

活动宣传由活动前对店员的培训、活动店内氛围、DM单发放、会员通知四大部分组成。

1、 对店员的培训

店长通过培训后，第一时间给门店店员做好相关的培训。让门店的每个成员都了解熟悉促销活动内容。不管是促销还是营业员或是收银员在各自承担的角色中，面对客户都能很迅速而且清楚的传达出来,让每个岗位的人员熟悉自已应该做什么、怎样做、达到怎样的目标。

2、 店内氛围

1、 POP、爆炸花

POP——店长根据促销活动不同的内容，结合门店的实际情况，安排相应的人员手绘POP，要求一个内容写几张POP，并张贴或悬挂对应的区域。

爆炸花——每个特价单品、组合套包以及中药饮片推荐的产品都必须写爆炸花，以此提示消费者

2、 专区陈列

特价单品、组合套包、中药饮片根据不同的类别进行专区陈列。

3、 海报张贴

海报的尺寸为100*120cm，活动当天一早将海报张贴或悬挂在橱窗内。如有条件的门店，可将海报张贴在社区内的公告栏里，活动结束后立即撤除。

3、 DM单发放

1、 发放时间

DM单发放时间分2个阶段：

第一阶段是活动前期，一般在活动前2~3天，发放DM单数量的比例为整体DM单的70%

第二阶段是活动期间，店门外发放20%DM单；剩余10%的DM单在店内发放。

2、发放要求：

⑴DM单发放的数量落实到每个店员上。

⑵在门店周边，东南西北的方向，选择核心社区进行发放。注意事项：

a、 发放社区，根据社区人流量大的时候进行有针对性的发放。

b、 对于人群流动性大的街道，建议不大量发放DM单。

c、 活动期间，店员站在离门店左右两边100米距离进行DM单的发放宣传。

3、怎么样使得发放的DM单成为有效的，而不浪费？

每个员工在发放DM单前，在每张DM单上做记号，然后根据社区人流量大的时候将做有记号的DM单发出去。（备注：每个社区的记号最好不一样，以便分析以及下次发放作为重点社区发放甚至在此社区做社区活动等系列的后期宣传）

4、 会员通知

1、 会员短信发放

公司根据活动内容筛选有针对性的会员进行发送短信。

注：a、因为是群发，所以信息到点率并不是100%

    b、因为是全公司整体筛选，所以小门店的会员有可能不会成为短信发送对象。

2、 电话通知会员，注意以下事项：

a、 店长根据活动内容筛选相应的核心会员，安排店员对其一一电话通知。

b、 电话通知的内容印制成统一的话述，保证通知的内容统一有效。

c、 电话通知会员的数量落实到每个店员上。

