                   关于调查重庆桐君阁社区活动的调查结果

     2012年3月27日，在公司领导的安排下我们一行人先后对重庆桐君阁旗下的江北旗舰店和国康药店进行参观学习。我这次的任务是针对他们的社区活动进行调查。

当我们走进江北旗舰店的时候，首先被他们整齐的陈列吸引住。清爽的货架。明亮的灯光，以及适宜的装饰，使整个药房整体环境非常舒适。由于该店的位置地处商业去。与我店的地理位置有一定的区别。该店也是2011年新开门店。所以他们的社区活动的不多。但他们只要搞社区活动，就一定邀请厂家一同参与给顾客做一些免费测血压；血糖以及厂家做的讲座等，在给顾客优惠方面，他们一般也只给会员权益。也就是说他们一般不轻易做社区活动，一但做，就做的很大。这样产生的效果就很好。

第二个药店是国康药店，这个店的位置同样处于杨家坪商业街，这个店的陈列丰富，可能是老店的原因这个店的整体效果不如江北旗舰店。也许同样是商业店的原因，国康药店他们也不经常搞社区活动，一般一季度一次。而且每次都是大型活动，但他们活动的时间一般是一整天。同样的他们社区活动也会邀请多个厂家同时参与在提高整个活动气氛。对于活动当天的顾客他们也会给予会员的权益让利于顾客。让顾客可以进一步了解药房，从而达到宣传的目的。

以上就是这次重庆之行对于桐君阁药房调查结果

                                            陈晓红

                                                         2012年3月29日

