
关于门店现场检查情况及整改要求的通报
各门店：

     2012年3月26——27日，营业部对部分门店现场情况进行检查、3月份促销活动的开展情况、门店库房库存情况，对以下门店的检查情况进行以下通报，如下：
	序号
	门店
	存在的问题

	1
	北东街
	1、将已经过期的商品（盐酸赛庚啶片）已经销售给顾客，顾客当场发现

	2
	府城大道
	1、3月份促销活动结束后门店上任遗留100份DMD
2、库房内的货品应上架

	3
	清江东路
	1、 店上清洁卫生极差、橱窗上还存有蜘蛛网
2、 店上正面端头货品已卖空，但未陈列任何品种
3、 员工未正确佩戴头花

	4
	汇融名城
	1、店上的温湿度记录表2天半未登记

	5
	光华店
	1、店上的温湿度记录表11天未登记

	6
	金带街
	1、 店上的温湿度记录表15天未登记
2、 50个特价产品未用爆炸签标注完
3、 门店卫生较差

	7
	人民中路
	1、门店货品陈列未按照陈列标准进行货品的陈列

	8
	温江店
	1、 店上清洁卫生较差

2、 员工在上班的期间上购物网

	9
	浆洗街
	1、 门店卫生极差
2、 当班营业员对促销人员未制止无关销售行为


一、整改要求：针对以上存在问题，要求各门店
1、以上门店在现场检查存在的问题必须在3日内整改完毕，责任人：店长、督查人、片区助理或片长
2、对以下门店进行处罚并全公司通报批评：
	门店
	罚款金额（元）
	备注

	汇融名城
	20
	对相应负责人员罚款20元

	光华店
	100
	对相应负责人员罚款100元

	金带街
	150
	对相应负责人员罚款150元

	府城大道
	250
	店长：100元；其店内员工各50元

	清江东路
	100
	所有人员罚款共100元

	浆洗街
	100
	对当班人员罚款共100元

	北东街
	200
	店长罚款50元；质管员罚款50元；门店其他人员罚款共100元

	温江店
	200
	对值班负责人罚款50元；上网营业员罚款100元；门店50元


请店长在一周之内将罚款交到营业部孙嫣然处！

3、门店上存在共性的问题

a、活动结束完后，门店上活动POP未清理完；
b、门店上未正确使用组方用药的黄色卡片；
c、对本店的终端资源未重视，未张贴广告位招租信息；
d、未按照陈列要求对应季节品种货品货位进行调整。
4、请各门店引以为戒，请勿再犯！
特此通报

                                                  营业部

2012年3月28日
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