    旗舰    店活动总结

活动性质：公司活动 口   片区活动 口   其他       
活动时间： 2012年3月7日—3月15日    

活动主题：  做健康女人、享幸福人生   

主要活动内容：
1、保健品8.8折起，特价保健品不参加

2、绵阳制药系列买送买赠不断
3、中药饮片全场9.5折，并积分。

4、参茸贵细全场8.8折，购买许氏燕窝饮液赠送许氏礼包。

5、袋装中药材全场9折，不参加积分。
数据分析

活动期间与上月同期数据对比（Eg：2012年2月23日~29日与2012年1月23日~29日数据对比）

	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	7869
	90.27
	710389.07 
	199597.73 
	28.09% 
	54.77%

	上月同期数据
	7299
	89.13 
	650622.77 
	185376.86 
	28.4% 
	56.31%

	对比结果（%）
	7.8%
	 1.27%
	9.18% 
	
7.67
% 
	-0.31%
	-1.54


活动期间与活动前一周数据对比（活动前一周的数据是指活动开始日往前推活动天数的那天起为准。比如：2月20日开始活动，活动时间为10天，那就应从2月10日到2月19日）

	
	销售笔数
	平均客单
	收入
	毛利
	毛利率
	会员销售占比

	活动期间数据
	7869
	90.27
	710389.07 
	199597.73  
	28.09%  
	54.77%

	上周同期数据
	5807
	92.24 
	535643.39 
	151317.78 
	28.25% 
	54.31%

	对比结果（%）
	35.5%
	 2.1%
	32.62% 
	31.9% 
	-0.16% 
	0.46%


活动期间新增会员        215    人

活动期间送出赠品或券的数量以及剩余实际数量

	赠品名称
	养生堂天然VE三粒装
	
	
	

	送出数量
	400
	
	
	

	剩余数量
	300
	
	
	


总结

活动的亮点

在DM单上印制了到店消费抵用3.8元的剪角。针对活动需求安排员工将DM作好相应标志分区进行发放。回收时作好登记，便于活动效果分析。活动期间回收15张3.8元抵用劵，产生消费528.58元，合计省现金57元，抵用用卷回收率0.5%。

B、顾客凭发放的义诊券免费到店义诊。义诊当天中药柜安排员工到店外发放义诊劵并作医生介绍，7号、8号共义诊70人次，产生消费1682.54元。

	义诊时间
	义诊医生
	义诊人数
	处方张数
	金额

	2012.3.8上午
	李鸿美
	12
	4
	198.95

	2012.3.8上午
	王德云
	3
	1
	66.81

	2012.3.8下午
	付安
	17
	8
	486.8

	2012.3.8下午
	王信全
	10
	3
	115.38

	2012.3.7上午
	王信全
	12
	6
	192.9

	2012.3.7上午
	罗佐夫
	10
	6
	424.69

	2012.3.7下午
	罗佐夫
	4
	2
	125.82

	2012.3.7下午
	王湃
	2
	1
	71.19

	合计
	
	70
	31
	1682.54


将非会员转为有效会员的成功经验

活动期销售未提升10%以上的门店，原因分析？下次的活动中如何达到要求？

从活动期间与活动前一周数据对比可以看出销售笔数，平均客单价，毛利，毛利率均未达到10%的增长分析其原因为：

此次活动为3.8女性专场活动，贵细柜虽在活动前期电话告知vip会员顾客，同时贵细组推出了针对女性顾客的“购买许氏产品赠送燕窝饮液活动”，但活动期间销售带动不明显。顾客反映赠品太普通，品类较单一。

下次的活动中如何达到要求：

针对买赠活动，合理分析顾客需求，增加赠品品类吸引顾客。

