1、 部分品种不在经营范围，已禁请，比如：河南宛西六味地黄丸，纸盒装金嗓子喉片等，这些都是知名品牌，常有顾客询问，每次问都没有货，让顾客觉得我们的品种很少，连最基本的品种都不能保障
2、 一些团促畅销品种，没有禁请，但是缺货，导致最近请货都不来货，比如：100s装的21金维他，齿痛消炎灵颗粒，川贝清肺糖浆等，这部分直接影响我们团促销售，估计一个月销量约800元。
3、 还有一部分顾客经常问但公司未经营过的品种，比如广告品种鸿茅药酒，医院品种蓝芩口服液，已有多次询问了。
