信息部1－10月工作总结
1、 社保开通及软件费用情况：

1、 市社保：2012年已开通市社保36家，安装费用：44.125万

2、 省卡：11月即将装及开通，共23家，安装费用：11.5

3、 宣汉县医保开通，共4家，安装费用：3.8万

4、 2012年市区门店，共19家社保维持费，小计费用：6.498万

以上4项费用合计：65.923万。

2、 信息系统相关工作

1、顺利完成NFN英克财务系统的切换及后续问题的处理

2、应营业部的要求，积极协调英克公司完善促销策略功能，增加关于特价品种单品限量及门店限量的管控。

3、 根据各业务部门的要求，新开发如下功能：

a) 广告端头系统

b) 绩效系统

c)手机适时查询进销存功能

    4、为配合公司今年关于加强会员及库存管理的需要，新增如下细化报表

a) “公司品种分析”

b)“公司品种明细分析”

c)“库存辅助查询”

d)“动销分析明细”

e)查询门店会员消费占比

f）会员总体消费情况查询

g)会员消费明细查询

h)会员详细分析

5、五月前完成5台价签打印机的购买及安半装调试及培训，与营业部一起根据股份公司相关要求完成价签打印的版式设计，并帮助部门门店打印机打价签。
6、10月底完成所有门店负库存清理及老系统基础数据彻底清理。

三、业务流程及制度：
  1、为了实现门店科学要货的目的，于2月20号与营业部一起下发了《关于规范手工请货单的几条要求》，对门店手工请货进行了再次规范

   2、6月初对要货计划流程及规范进一步调整，主要有以下三方面调整 ：一是对根据销售算上下限时间从一个月调整到三个月，保证短期缺货品种能自动报警；二是对上下限天数作了调整，大部分品种的上下限天数调至15－21天；三是对手工请货的条数及单品数量放宽了要求，遵循543和321的规则。

3、 网站建设
8月15日完成网上药店建设方案上报：前期主要是做了如下工作

1）详细了解互联网药品交易资格证申报流程

2）找到三家有丰富互联网药品网店建设的商家，对方案及费用进行了初步的沟通

3）了解目前网上药店做得较好的，如北京京象及山西老百姓大药房等网店的构架及运营模式进行初步了解

4）形成了网上药店第二期建设方案，上报股份公司

4、 网络整合：

对三家网络运营商进行了网络资源整合的及对应资费标准调整的商讨

     1）电信：可以依托社保网络联通各门店，但我公司必须取得社保局书面允许的承诺

     2）移动：依托社保网络风险过大，建议，另外开通专线形成门店局域网，每根线的资费标准为：200元/月

     3）广电：可以依托社保网络联通各门店，资费 为：市社保门店 350元/月，省市卡门店 450/月

     目前已经与移动公司达成初步的合作意向

5、 保险理陪项目： 

目前我公司与上海亿公司关于保险直付医保项目已经正式签订了合同，经与英克公司及上海亿保公司三方联调，于11月14日已全部测试完毕，系统已经作好了开通准备。
配送1－10月工作总结

1、 人员减少：到9月底，仓库已减员5人，每月可节约费用约为：1.68万

  1、经与西部多次沟通，减少西部超市发货量，同时即时清理多次反复冲票品种，大大减少了西部超市的冲票量，由原来的40%减少到10%左右。

2、 配送车辆已逐步整合到西部：8月初市外的60家全部交给西部车辆配送，目前只有35家由大药房自己配送
3、 依托股份公司配送率考核，9月份成药综合配送率提高较快，8月份综合配送率为64.34%，9月份综合配送率提高到79.78%，其中ABC类配送率为80.53%，T类配送率为：67.2%，综合配送率提高了15个百分点。10月综合配送率提高到80.46%，其中ABC类配送率为79.58%，T类配送率为：83.4%.

4、 完善及细化主动配送工作

a) 目录调整，只有ABC才能进入必备目录

b) 分总店及ABC类店四种类别进行不同数量的铺货

c) 借助主动配送的平台，实现季节性品种的提前主动配送

