2012年10月29日，在公司的组织下，我有幸参加到了重庆学习一周的队伍中。怀着忐忑和期待的心情，和30位同事一起，踏上了开往重庆的动车。
到达重庆储奇门的时候己经是下午5点多了，冬日的天气，夜幕降临的特别早，没多久，外面都己经黑了。大家拿着好多的行李，都在会议室里等待着分配。总公司的后勤人员热情的接待了我们，接着，各片区的领导就依据名单分好了成都、绵阳、上海、天津等地方到来的同仁们分别所在的学习门店。我和其它五位同事一起分到了一个片区：南岸。领导专门派了一辆车把我们送到了离所在学习门店较近的一个酒店门口，在这里早己有该片区的经理：李经理，在等着我们了。李经理把我们带到酒店，确定了房间、收拾停当后，李经理又带着我们六个人，顺着重庆的大街找到了我们即将停留一个星期的门店，并向门店人员说明了我们的来意，互相认识了一下，这样，她才放心的，踏着夜幕回家去了。

第一天到南城店的时候，被热火朝天的销售氛围深深的吸引了。整个药店的陈列、布局以及所销售的品种，都是我想都没有想到的。真好，俨然一个琳琅满目的购物超市。南城店位于一条医药商品批发超市的大街，这条街上百分之99的都是医药商品、保健品、器械产品批发零售的店，南城店属于是零售店，但因其可以刷医疗保险卡，故而很多的客户都愿意来该店消费。每天的销售大概是两万，月销任务75万。总共5个营业员8个促销人员，实行的是上一天休一天的上班制度。每个班中药一个营业员，成药一个收银员。忙起来的时候，收银台忙都忙不过来，有些顾客不愿意等的，就走了，损失了一定的顾客。中药有医生坐诊的时候，一个营业员也是忙不过来的，而且感觉经常都在来货，营业员忙不过来，还得抽时间出来收货，这样就更忙了，一天的上班时间总是过得那么的充实而忙碌。后来听说，隔壁的建设银行要搬迁了，药房准备扩大经营面积，这样一来的话，整个药店的销售额肯定会成倍的往上增长，以上的所有硬件、软件的问题，那都迎刃而解了，希望南城店的明天，会越来越好！
11月2日，早上8点半，我们就开始了一整天的美美培训和零售标准化的学习。这满满的一天下来，让大家都学到了很多的知识。特别是桐君阁门店人员：曾唐明，他的一番讲解，让我受益非浅，学到了更多与顾客沟通的技巧，对于我在以后的工作中，怎样和顾客沟通、与顾客攀谈等方面，有更好的处理方式。零售标准化的培训中，我印象比较深刻的是关于财务知识方面的讲解，让我了解了更多的关于营业款的管理、库存管理、库存盘点、存货周转、药店经营盈亏等方面的知识。

一周的学习时间很快就结束了，准确的说只有5天，感觉才刚刚融入重庆的销售氛围，学习时间就结束了。这短短的5天，让我学到了很多在成都学不到的知识，希望以后有更多这样互相交流学习的机会，让大家开拓眼界，学到更多、更好的销售知识。最后，感谢重庆对口学习门店的关心和指导。
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