帮扶人员对本店意见

1、 陈列：T;A;B;C均按股份公司要求重点陈列，处方与非处方，内服与外用，食品与药品分开陈列，季节性陈列，所有药品按功效、高矮美观摆放，收银台专柜陈列常规药品，如：含片、创可贴等。

2、 品类管理：本店现经营品种共2048个品种，3个月动销品种812个，动销率为40%，效期较多。可把品种控制在1500个左右，建立缺货登记本，引进畅销的广告常规品种。
3、 团队管理及人员培训：分工明确；店长（负责店内整体工作）；店员（负责店内GSP、货架陈列、店堂清洁卫生、一货一签、效期品种、帐货相符）绩效按每人销售占比分配，每天培训3个TABC重点品种。

4、 宣传促销：该店属于社区店，除宣传本店会员日活动外，针对旁边的竞争对手的特价，结合本店实际情况每周推出5-10个特价品种，吸引顾客，增加客流量。
5、 中药：本店无坐堂医生，目前有中药200个左右的中药饮片，部分已变质，希望公司协调调往有中药医生的大店。

6、 效期：3个月到期24个品种；金额为328元，6个月到期的有98个品种；金额为1503元，针对目前效期比较多的情况可采取：1、效期责任到人，到期赔偿，提高积极性。2、公司进行协调。3、减少铺货。4、每月一次效期的清理。
                                                龙华北路店

                                               帮扶人：冉孟琼   

                                               被帮扶人：龚洁羽                                                                                                       
