外西街店10月社区活动总结
销售数据如下：
	总销售
	毛利
	毛利率
	客单价
	笔数

	929.4
	380.5
	40.9%
	42.25

	22



工作亮点：         
1专业的知识服务态度,店员在销售的过程中用之前所学的知识实行“品种搭配销售”，提高客单价。热销产品和积压产品相结合，提高动销率！
2活动中，每一位员工都积极配合，不把此次活动只针对于现有会员，应该也向前来的每位顾客宣传，做到把更多的非会员变为会员参与到活动中来，这是我们日后活动的工作重点。会员发展有进步活动期间发展了8个。整个10月份发展了39个；会员消费比9月份有一定提高，达到33%
3，本月大家多方面努力，调集货源，保证顾客的需求，把dm单晚上到旁边人多的路口发放！吸引顾客到店里面消费！结合组方搭配销售，使毛利比上个月有了提升！达到了9984.74
4.国庆节缺货时间长。销量比9月份有减少
下步工作重点：
1. 这个月，下雨的时间多，同时货源不够。所以清热的中药销量有下降，下个月应该备足货源保证销售。现在季节变化，准备冬季补药货源！
2. 继续加大会员销售力度，提升销量！

3. 向片区其他门店多学习先进的经验。加强培训并在以后工作中加以灵活运用。争取销量能够更上一个台阶。提升销量！
4. 严格按照公司t类和abc目录的要求执行。把门店最好的一面展示出来。

5. 加大t类和abc目录的产品的推荐销售
6. 加强对冬季阿胶熬固元膏的宣传
需要公司解决的问题：

1目前来货率不高。好多常用品种未来货，包括板蓝根这些热卖品种！请公司能够保证门店日常供应！！！

2.来货的品种近效期品种多，很容易造成效期的积压！

3.来货时很多产品的包装破损，影响销售！

外西街店在销售过程中采取的一些措施，有不妥之处，请大家帮助！谢谢！
新津外西街店：沈成明
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