                大邑通达店9月工作总结及10月销售计划

一、数据分析                                                          单位：元
1.
	月份
	销量
	毛利
	毛利率
	客单价
	平均每天销量

	8月
	60221.8
	21412.3
	35.6%
	46.22（1303）
	1942.6

	9月
	63840.39
	21326.69
	33.41%
	55.37（1153）
	2059.4


8月总销售60221.8元，其中中西成药销售43885.23元，占总销售的72.9%，中药销售4499.74元 ，保健品销售6497.72元 ，8月新增会员54人，会员消费金额18546.97元 ，占总销售的30.8%

9月总销售63840.39元，其中中西成药销售48731.59元，占总销售的76.3% ，中药销售3031.46元 ，保健品销售7467.21元， 9月新增会员69人，会员消费金额20230.88元 ，占总销售的31.7%

从总的数据看，总销售增加了3618.6元，平均每天销售增加120.6元，中西成药销售、保健品、会员销售有所上涨，中药销售略有下降。这个月主要是有位顾客定药1480元，还有公司9.19号开始搞活动，吸引了顾客消费。社保刷卡金额为29447.99元 其中家乐福1.2店刷卡金额大概9000元左右，占总销售的31.3%。
2.  前90天动销情况： 中西成药总共品种数1564个，不动销品种545个，不动销品种占总品种数的34.8%
主要做的事情：1. 继续大力宣传社保开卡。
2.  9.19号开始的中秋、国庆活动。
              3.  中药生虫、霉变品种的筛选、清理。

              4.  ABCT类、重点商品考核办法的学习以及首推品种归芪生血颗粒的学习
3.  9.27库存总金额102329.39万，品种数2395个，缺货品种10-20个（小部分为不在经营目录，有些是畅销品种不来货）
二、10月计划销售：6.3万，中药销售3000元。平均每天2100元。
增量措施：建立一支熟悉销售技巧和稳定的销售团队。
具体细节：1.根据公司下达的任务，将任务分配到每月、每天、每个班次的人员头上，努力完成各个阶段的销售任务，调动大家的积极性。

       2.社保卡已开通利用这个优势做好宣传，提高客单价及进店人数提高从而提高销售。从上个月的销售数据来看，中药销售较8月有所下降，这个月将继续抓中药销售。中药方面多培训中药功效及常用配方等等，秋季来临抓住这个机会多销售中药滋补类、炖品类散装饮片及袋装销售，给顾客交代服药注意事项等，加强联合销售，提高客单价。保健品销量有所上升，多给店员灌输保健意识多培训保健方面的知识，利用好中秋、国庆活动。医疗器械这一块也要多下功夫狠抓，多培训这方面的产品知识。
      3. 加大员工的培训力度，提高整体服务水平（专业水平及良好的服务水平），每一个月都给店员考试或者组织一些技能比赛，激发员工热情，奖惩分明。
 4.  加大会员发展力度，多办理会员卡培养为忠实顾客。 维护重点会员。在收银台付钱时一定要问顾客有无会员卡以及收银台的一句话销售（中药饮片泡茶）一定要狠抓严格执行落实到实处。     
 5.  每位同事必须随时清楚当店的销售情况，完成任务的多少，还差多少，离目标还有多少，了解库存，熟悉掌握abc类、t类目录品种做好搭配销售提高销量（效期滞销努力推荐做好搭配销售）
 6.   这个月将狠抓效期滞销品种销售及不动销品种缺货品种的，所以员工必须清楚当店的库存，对畅销和滞销要必须掌握，找出品种卖点，用不动销代替缺货品种销售。 滞销品种要努力做好搭配销售，减少效期，减轻工作压力。 
  7.  随时关注员工的思想动态，做到及时沟通交流，激发员工最大的工作热情，使之成为一支优秀的团队。

三、 需要解决的问题
1.体重称早日配下来。
