
太极大药房连锁有限公司

员工晋级申请表
	姓 名
	李霞
	性 别
	女
	出生年月
	1989.8.30
	学历
	专科

	所在部门
	枣子巷
	岗 位
	营业员
	现岗位 级别
	0.6
	欲升岗位
等级
	0.7

	参加工作时间
	2010.7
	现奖金 系数
	0.6
	现持技能职称证书
	处方审核员、




	工

作

简

历
	时 间 
	就职单位
	岗位（工种）
	工作内容

	
	2010.7-2012.3
	四川德仁堂药业连锁有限公司
	营业员
	销售

	
	2012.5-至今
	太极大药房
	营业员
	销售

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	申请事由


	又经过几个月的工作，能力更提升了一步。希望更高的系数

	所在

部门

(门店)
意见
	店长签字：        年   月   日     部门经理：       年    月    日

	分管

领导

意见
	                                          负责人：

                                                         年    月    日

	公司

人力

资源部

意见
	                负责人：

                                                      年   月    日                     


四川太极大药房连锁有限公司

员工晋级自评表
所属门店： 枣子巷店          
岗位名称： 营业员           
员工姓名：  李霞     
一级考核者：          

二级考核者：          
2012年 10 月  11日

填表说明
1. 一级考核者为门店店长，二级考核者为营业部片区主管或经理。

2. “门店目标贡献”一表中，“年度工作目标/专项工作”一栏已提炼出本门店的主要的年度目标和专项工作，可以自己补充。员工根据自己在门店年度工作目标中所承担的项目和角色来填写。

3.  “个人发展期望”项目中，可以提出本人具体的发展目标与方向，需要部门提供的支持与配合，希望参加的培训项目和学习计划等。

4. 填写完本表后按规定的时间交本人的一级考核者
5. 关于员工的四个考核要素的比例分配：原则上业务性质相似的员工比例应相同，个别员工因工作性质的特殊可以例外。比例分配以《四川太极大药房连锁有限公司绩效管理办法》规定为依据。 

	1．本人对门店目标的贡献

	与本人有关的部门目标/专项工作
	本人贡献说明

	销售任务
	  。

能基本完成店上的每个月单品的销售任务，对店上的公司团促，尽自己努力将目标达成。



	客户服务工作
	对待客户：全心全意，能为其办实事，根据其症状，提出自己意见，供其参考。对待自己：与时俱进，不断充实自己的专业知识，不断进步提高。



	团队建设
	能友好的处理同事关系，对待新人，能进自己的一点绵薄之力，使其更快的成长并适应自己的岗位。



	日常管理


	做好自己的本职工作，如中药及员工的一些常规疾病的培训，并配合店长做好店里的一些基本工作



	……
	


	2．个人表现与发展

	项  目
	详细情况

	近一年内

参加的培训
	培训课程名称
	培训时间
	培训学时

	
	夏季常规疾病
	2012-7
	1学时



	
	冬季常规疾病
	2012-8

	1学时

	
	春季常见疾病
	2012-9
	1学时

	
	补肾益寿药品培训
	2012-10
	1学时

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	担任新员工导师
	新员工姓名
	辅导时段

	
	
	

	
	
	

	年度内出勤
	有无请假
	有无迟到、早退
	有无缺勤

	
	无
	无
	无
	无
	无
	无

	年度内担任

内部讲师


	主讲课程
	授课对象及人数
	讲课时数

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	非专业性活动获奖情况
	获奖项目
	获奖时间
	举办单位

	
	无
	
	

	
	无
	
	


	3．本人工作待改进之处

	  希望多参加些相关疾病方面的培训以更丰富自己的专业知识，进而能更好的为患者解决相关的疾病困扰。


	4．工作展望（未来一年）

	主要

工作

目标
	努力完成公司所制定的目标和任务，给自己定下目标，每天进步一点点，使自己的不断突破极限



	个人

发展

期望
	不断的充实自己，向专业的健康咨询师奋进



个人总结

尊敬的领导：

您好！

我叫李霞，于2012年5月18号进入公司，在枣子店工作已有五个月了，在领导及同事的帮助下我很快融入到我们的团队中，尽自己最大的努力做好自己的工作为顾客排忧解难。

现将工作情况简要总结如下：
1 进入一家新的公司首先了解的是他的企业文化，企业宗旨，服务理念，以便更快的将自己融入到其中而能够进一步深刻理解其中的内涵。了解了其中的内涵方知自己应该做什么，怎么做才是符合标准，符合公司的发展需要。

2 在了解了公司的企业文化后就应该熟悉自己的工作流程，在销售过程中保证患者的用药的安全性，有效性。只要保证了患者用药的安全有效后患者对我们便会更加的信任。而我们每天做的这些事都是为了给顾客提供安全有效的用药，提供合理的用药指导，提供最贴心的服务。

3 在销售药品的过程中，始终保持微笑服务，根据不同的患者病情的需要提供合理的用药指导，向其介绍符合他病情的药物并耐心的讲解药品的服用说明及其注意事项。在饮食方面给予他一些建议，如一位患者来药店买些清火的常备药品，可以根据他的需要询问他是不是属于热性体质的人或是经常食用一些辛辣的食物，这时我们在饮食建议他少食用一些辛辣的食物，多吃点偏凉性的水果经常泡点菊花、金银花等。经常抽烟的顾客可以建议泡点罗汉果水喝，起到清肺润肺的作用。

以上便是我在这几个月工作中学习总结的。希望有更多的学习机会，锻炼自己，挑战自我。在此感谢领导及同事给予我的帮助，最后祝愿太极集团公司蓬勃发展。

                                             申请人：李霞

                                             2012年10月11日
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