清江东路店双节活动总结

成功案例:

活动期间9月28日一对父女进店购买了两个礼盒共消费了三百多，店员就给他们办理了一张会员卡，送了3张100元的代金券，同时给他们说了用券的范围和方法。过了两天他们又来到时店子上，询问了一下哪些是可以用券的品种后。经过我们的推荐他们挑选了五百多元的品种来用券，总共省了250元。

总结：1、这次活动新增了很多的会员，也提高了新会员的二次消费，并且提高了每个会员的客单价。

本次活动的吸引力度还是比较大的，对保健品的销售起来很大的作用。

失败案例：

活动期间老会员到门店上消费时员工向他推荐活动内容，但是他觉得这样不划算，还是希望打折，所以我们只有给他打95折。他觉得活动品种很少，都是自己用不着的，心血管方面的很少就不愿意享受这种活动内容。

总结：对于一些老会员来说还是直接省钱比较方便。

100元券发放数量：60张，使用10张

50元券发放数量：120张，使用21张

