温江政通店2012年主要增量降费措施：
一、增量措施：

1、 丰富会员礼品的形势。
每个月选取不通的品种，用相应金额的积分直接兑换，让顾客心理产生有药不要钱的印象，随着季节不同，选取相应不同的品种。

2、 激励会员消费的热情。

        每个季度一次，针对在本店消费额前几名的顾客和消费频率前几名的顾客分别给予一定的礼品奖励，尤其是消费频率的奖励，可以刺激顾客的购买意识，让他们能在由需要的时候想到我们。

3、 养生资料会员免费领取。
       每月可印制养生知识dm单，对会员短信通知免费赠送。

4、 培养员工药品搭配的能力，提高客单价。

       不同人群不同方法，在不断提高专业知识的同时，也要不断思考不通的搭配形势，定期交流经验，方法，共同提高客单价。

5、 随时观察竞争对手状况，及时采取应对方法。

经常去竞争对手店参观，了解其近况，比如相同品种的价格问题，所进行的活动内容，将对方的弱点变成我们的优点。

6、 对于旁边即将竣工的新华市场，要密切关注，利用菜市场的人流提高我们自己的笔数。
二、降费措施：
1、节约用电用水，从简单出发，避免浪费。
2、电灯线路变更，前后分开，在后面的不营业区域可以不用或很少用灯。
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