2012年增量措施
具体措施：  （1）多进取一些替代品种，且丰富高毛利品种；

            （2）根据公司对员工的专业知识与销售技巧培训，做到学以致用；

（4）在满足顾客需求的同时，灵活搭配销售，进行联合用药提高销量；      （5）对某些有活动、有赠品的品种，做一定的专区以及做些显眼标示，吸引顾客
（6）多去周边药店调查价格，观察陈列等，吸取一些新的方案；

（7）结合公司组织的各种活动，积极配合、努力完成销售任务；

（8）进行顾客回访，多吸取顾客意见，及时进行回馈；

（9）员工之间组织讨论工作中的成功案例和失败案例经历，指出其中的不足，相互学习，共同进步。
